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Betreft: Aanpak corona crisis in winkels     

 
 
 
Geachte voorzitter van de Veiligheidsregio,     

 

Langs deze weg vraagt de Nationale Winkelraad van MKB-Nederland, waarin de aangesloten 

brancheorganisaties uit de detailhandel en het winkelambacht samenwerken, uw aandacht voor het 

volgende.  

Eind oktober is de ‘Richtlijn Verantwoord Winkelen’ en de ‘Richtlijn  Winkelen en de openbare ruimte’ 

vastgesteld. Door middel van deze richtlijnen, aangevuld met branche protocollen, willen wij bereiken 

dat de besmetting door het coronavirus in winkels wordt voorkomen. Deze regels zijn recent uitgebreid 

en daarnaast aangescherpt met als doel om een maximale toepassing en handhaving door 

ondernemers in de retail te bereiken. De genoemde afspraken zijn in samenwerking met ministers 

Grapperhaus en Wiebes alsmede met staatssecretaris Keijzer tot stand gekomen. 

Onze ervaring is dat ondernemers zich door middel van de toepassing van deze regels ieder 

individueel maximaal inspannen om gezamenlijk de besmettingen door het virus in winkels te 

minimaliseren. Wij zien vele goede en mooie voorbeelden bij onze leden hoe zij in de praktijk daaraan 

uitvoering geven. Deze praktijkvoorbeelden willen wij u graag desgewenst toelichten.  

Ondanks de overgrote meerderheid van ondernemers in de retailsector die secuur op de handhaving 

van de genoemde protocollen toeziet, zien wij helaas dat in de berichtgeving in de media wordt 

ingezoomd op enkele winkels waar het niet helemaal goed gaat.   

Net zoals u vinden wij het ook zeer kwalijk als er ondernemers zijn die om welke reden ook, zich niet 

aan de huidige regels houden. Deze ondernemers staan een goede aanpak van het virus in de weg. 

Daarnaast kan dit er toe leiden dat de goede ondernemers in onze sector door middel van 

aangescherpte maatregelen moeten lijden onder de kwaden.   

 

 



Tot op heden is het voor ons onduidelijk waar deze incidenten zich voordoen.  

Wij bieden u graag medewerking aan om te zorgen dat deze incidenten worden aangepakt. 

De brancheorganisaties die samenwerken in de Nationale Winkelraad van MKB-Nederland, zoals 

deze in het briefhoofd vermeld staan, willen u daarbij graag ondersteunen. 

Het lijkt ons het meest werkzaam om afspraken te maken hoe we dat in de praktijk kunnen inrichten.  

 

Wij horen graag van uw reactie op ons voorstel.  

 

Met vriendelijke groeten, 

 

 

 

mr. Patricia E.H. Hoogstraaten RAE 

voorzitter Nationale Winkelraad  

Koninklijke Vereniging MKB-Nederland  

 

 


